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DATOS PERSONALES: (A RELLENAR POR EL ALUMNO) *Campoy obligatorios

Colegio
\ Madre Alberta
2 Palma

Student ID

Nowmbre y apellidoy del alwmno*

En caso- de alumnos Young Learners, nombre del padie, madre o- tutor

DNI-NIF Teléfono mévil* Sequndo- teléfono Fecho de nacimiento|N° Estudiante
/ /

Direceion Nimero [Plso-y puerta Cédigo postal

Poblacion Provincia

E-wmall* Coleglo-/ Profesién-Centro- Estudios

iTiene alguna necesidad especifico de aprendizage o de salud, que debamos conoter? Por ejemplo, alergiosSI/NO

En. taxo- afivvnatismn- codivite. od. fovmmasd asio- oxneoribivro- o s aestovr do, Advunciin, al, cdionito.

PRUEBA DE NIVEL: (A RELLENAR POR EL PERSONAL DE ATENCION AL CLIENTE)
Teaching Centre

Online Test Score:
Britisiv Council Level (CEFR)
Speaking Level (CEFR)

DATOS DE FACTURACION (obligatorio en caso de abono por parte de la Empresa)

Nowmbre/Denominacién sotial NIF-CIF

Direceién Niwmero Teléfono
Cédigopostal Poblacion Provinecia

E-mail Persona decontacto

FORMA DE PAGO:
Loy precios, plazoy y métodoy de pago figuran publicadoy en la pdgina web de Britisiv Council www:britisheowncilies y
en el corr folleto informativoe de cada curso, gue rogamos consulten detalladamente. En caso de pago- o
troats de entidad bancaria Loy gostos originados por la misma corren por cuento del ordenoante.

[ ] Tarjetn de crédito- o- débito- (Vise / Unicamente persondndose en el centro-

Mo ckosconicd. / AR [ Moo edues

[] Transferencia bancaria (adjuntor
iwstificante y

“ES29 2100 2815 9822 0059 9427 (rogamoy indiguen nf
estudionte en el “concento’’)

 iciliacidn b s

Deben cumplimentar formulario- “ORDEN DE DOMICILIACION

ADEUDO DIRECTO — SEPA”
* 5% Descento pora famidiasy con 2 oo mds miembros matricudados en el centroen el mismo- periodo

LUGAR COLEGIO MADRE ALBERTA
CURSO, NIVEL Y HORARIO en el gue se matricwla:PRIMARY PLUS HORARIO: Horario- segiun ninvel
Importe total del curso: 889 € (Wnico pago) 6 936 € (pago aplazado) Reserva + plazoy: Reserve 216.00€ /

iAuwtoriza al aluwmno/ o mayor de 11 airoy o saliv solo- del centro- al finalizar lo jornada? Sl / NO
INFORMACION BASICA SOBRE PROTECCION DE DATOS:Responsable de Loy datoy: Delegacién en Espaiia de la Fundacisn British
Cowneid

Finalidad: gestion adwministrative y académica del curso, ast como- el envio de comunicaciones comerciales y estudios de opinidn
sobreloy servicioy y actividades de British Cowncells

Legitimacion: Ejecicién de wn contrato- de prestaciéon de servicios:

Destinatorios: sede central de Britisihv Covnceil en Reino- Unidos prestadores de servicios como- encargados del tratomiento:

IEMargue la casilla con wna X si NO desea recibinr commnicaciones referentes o nuestro oferta de productos y servicios
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1. ldentidad del Centro

Britshv Councll es la organizacién del Reino Unido para lay relacionesy culturales y educativas. En Espaiia opera a travts de una
Delegacién de Fundacién Extranjera, inscritn en el Regustro- de fundaciones de competencia estatal adseritor al Ministerio de Justicia,
con niumero- de registro: 847CUL-EXT, con domicilio en Madrid, Paseo del General Martinez Compoy nikmero- 31 (C.P. 28010) y CIF W -
OO061O76F.

Colegio
U@ Madre Alberta
93¢ Palma Student ID

Térmi y e

2. Condiciones de Motricwlacién

2.1 Inseripeion

Lay personas nferesadas en asistin o nuestros cursoy debpen realizor wne prueha de nivel, cumplimentar el formudario de matricuda y
formalizar el pago- correspondiente en loy plazoy y forma indicados en dicha solicitud. La prueha de nivel ey imprescindible poara la
correctn asignacién del curso, salvo que el aluwmno hayo realizado wna prueho de nivel en Loy sels (6) meses anteriores en wn centro- del
British Cowncil, o que haya estado motricwdado en cualguier contro-del British Cowncil en Loy dltimoy dote (12) meses: En funcion del
resultade de la prueboe se le asignord v nivel. Lo matricwla es personal e intransferiple.

2.2 Asignacién de plazoy:

Britshh Councid ofrece una amplio gama de hovarios, pero no dispone de horarioy en todoy loy niveles: Rogamos consulten
disponibilidad y tengan en cuenta que lay plazoay son Umitadas. En caso- de existir una demanda superior a la gue el Centro- pueda
nmediotomente anterior) y la asignacién de plaza se efectnard por riguwrosa antigivedad del aluwmno en el centro: Para loy aluwmnoy
El grupo asignado ey provisional. EL primer dia del curso le confurmaremoy el grupo y el aumla. EL niimero mdximo de almmnoy
matricudadoy en loy cursoy dependeri del curso y solo podrd ser rebasado en crcunstonciay excepeionales. Rogamosy consudten la
nformacién concreto del curso: Britshv Covncil se reservar el devecho de camblior de profesor y de camblior wn alwwmno de grupo- o otro
del migmo- nivel y horario:

2.3 Inexistencia de plazasy en el nivel y horoario requerido

En el caso de gue nose e pueda asignar plaza en el horario solicitado, s abrivd wna lista de espera y British Cowneil le informard. de

3. Supuestoy de anmdacién, solicitnd de cambio de hovario y cancelacién
3.1.1. Anwlacién por el ejercicio del derecho de desistimiento en contratos celebradoy a distancio
Loy almmnoy que s matricmden a distancia, esto es vie Internet; covieo electrénico o por teléfono (segiumn lay opclones que estin
duponibles en cada Centro) tlenen devecho a desistiv del presente contrato sin necesidad de justificacion, hasto la fecha en la que se
cwmplan 14 diay natwraley desoe gue reciban la confurmacién de plaza. De confirmarse la plaza en wn plazo nferior a dichoy 14
antes de gue venza el plazo anterior, quedando reducido el plazo- pare desistin o loy das que resten hasta el inicio- del curso:
Pave ejercer el devecho de desistimiento, debperd Ude notificarnoy sw decisién a través de wna declaracién ineguivota (por courta o correo
electronico) dirigida al centro en el que e haya wmatricwdado. La relacion de centroy Britshe Councll estd disponiple
ewindttps/ / wwrwrbritisheovncil.es/ sobre-nosotrosy/ contacto. Podwd utilizar el modelo de formuwlario de desistimientor gue figura ol final
de este dotwmento; amngue s wso- no- e ohligatorio

o cwmplinv el plazo de desistimiento, bosta con gue la commnicacibn relative ol ejercicio por s parte de este derecho sear enwiada
antes de gue venza el plazo correspondiente. Le rogamosy gue juntor con s notiflcacién de desistimientor noy haga Uegar copla del
Jwstificante de pagoy la confurmacion de plazo.

3.1.2 Otroy supuestoy de anumlacién

AdudtosPor no subivr nivel (hablendo cursado el mismo nivel durante 180 hovasy oo mds en wn periodo maximo de 2 airkoy): se
procederd o la devolucién de loy importes abonadosy cuando el alumuno se haya matricudado en el siguiente nivel antes de saber el
resultado- del curso- anterior y no desee seguin cnrsando e el nivel anterior. En el caso- de joveney, por faltn de superacion del curso
anterior, se procederd a la devoluclén total de Loy bmportes abonados cuando el alwmne se haya matricwlado- en el siguiente nivel antes
ode saber la nota del currso anderior y no-desea repetiv el nivels

B) Andacion de Loy Cursoy Trimestrales, Intensivoy y de verano antey del primer dia de dase: SU el alwwmno anda el curso- antes oel
primer da de clase, se procederd a la devolucidn total del tmporte abonadeo, mency 60€ en concepto de gastoy administrotivosy y de
gesticn

¢) SU wna vez ndcdodo el curso, crcuwnstoncios de fuerza mayor, objetivas y ajenas a la voluntad del alumno (toles como enfermedad,
accldente grave o trasladeo de domiclio a otra Comunidad avtbnoma) le mpidieran continnar asistiendo al cursos, deperd poner este
hecho en conotimiento inmediato del Centro pov escrito o- correo electrénico drigido a la oficina de atencién al piblico:

En ese caso el Centro le reembolsard el importe correspondiente a lay clases no- impartidas. La cantidad o reembolsar estord calendada
en funclén de la fecha de Lo comunicaclén por eserito: SU no hubiera asistido a ninguna clase en el cursos, se descontourd el Lmporte
correspondiente considerando la fecha de la comunicaciéon de la boja a la oficina de atencién al ciente.

3.2 Solicitud de cambio de horario

SU wna vez niciado el curso se solicitn wn cambio de hovawio (pora wn curso- de igual duvracidn, contenido e mpaitido en lay mismas
fechay) se podird proceder al cambio siempre que gueden plazay Uibrey en el horario de destino:

3.3 Cancelacion de grupoy por porte del British Cowneil
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Britishv Council se reservar el devecho o supriminr win grugpo L no- existe uwna demanda minima de ocho (8) almnoy poro ese hovario y
nivel, pudiendo ser suprimido antes del comienzo del curso: En este caso, Britisiv Cownedld le informard de la digponibilidad en otros
hovarioy alternativey y, de no ser aceptadoy por Ud., British Covncid procederd a reembolsor integramente la cantidad desembolsada al
realizar la solicitud de wmatricwla y Loy dairoy y perjuicioy gue le hayan sido- ocasionadoy con el Umite de Loy umportes indicadoy en el
apoirtodo 3.1.2. b) anterior.

3.4 Tramifacién de Lo devolucion

3.4.1. Solo procederd Lo devolucion total en Loy supuestos previstoy en loy apartadoy 3.1.1, 3.1.2 a) y 3.3.

3.4.2.En loy casoy en Loy gue proceda la devolucion, total o parcial de Loy importes abonados, lay devoluciones se efectuordn mediante
transferencio boncario o tavjetn de crédifo/débito o la misma cuenta/tarjetn donde se efectus el ingreso, dependiendo del medio
original de pago. No-se efectmarin devoluciones en efectivo:

3.4.3 En el caso de desistimdento, las devolciones se tramiton en win plazo mdximo de catorce dias. SU transcmrrido- este periodo no-
hublera recibido el ingreso, e rogamoy que se ponga en contacto- con el Centro a travts del cual gestions la matricuda:. En el resto- de Loy
cos0y lay devolciones podiian tordar en tromitowse v plazo- mdsy lavgo-

4. Informacién adicional sobre proteccion de dotos de cordcter personal

4.1. EL Responsable del tratomientor de Loy datoy personales es la Delegacién en Espaina de la Fundacién Britsh Council (CIF:
WO061076F), Paseo del Generale Mawrtinez Campos, 31, 28010, Madwid. Tel: 91 337 3500; correo electrénico:
@it .

4.2. Finalidades del trotomiento de dotos.

4.2.1. Pavra la gestidn administrotiva y académica del cursor contratado, que incluye: a) la gestion y factimacion de la matricdas; b) la
actividad dotente (incluyendo videos, fotoy o- grabaciones de voz, biblioteca; portal del aluwmno, plataformay educativasy online); ¢) lay
comumnicaciones con el almmno (oo sy padaes si es menor de edad, o con lay empresay pagadoray del curso de sy empleados) para el
seguimdento del curso- contratado (entre otras, asistencia, seguimiento y evalunaciones). En relacién con estas finalidades, conservaremos
loy datoy mientray la relacién contractual esté en vigor o la legislacidn aplicable obligue a s conservacion: Lasy imdgenes o grabaciones
se conseirvaidn sélo- durante el curso acadbmico en el gue se han tomado:

4.2.2. Para el enwio de commnicaciones referentes o productos, servicios y actividades del Britisihv Council, asi como estudioy e opinién
sobre nuestros productos, por medioy electronicos. En relacion con estas finalidades, covservaremoy Loy datos mientras el contfratonte no-
manifieste sn deseo de oponerse o de darse de bajo de la recepeidn de dichoy mensajes

4.2.3. Para atender necesidades educativay especiales y/o- de salumds: EL alumno gue Lo desee, o sy padies sio es menor, puede aportar de
forma totolmente voluntaria, datoy de salud que noy permiton prestor wn mejor servicio al almmno con discapacidad, necesidades
especificay de apoyo educative o- alerglas alimentarios. Conservaremoy estoy datoy mientray existo relacién en vigor con el contratante.

4.3. Legitimacion paro el trotomiento de Loy datos.

4.3.1. La gestion adwministrotive y académica estis legitimada por la ejecucién de win contrato de prestacién de serviclos, amparado en la
Ley General powa Lo Defenso de Loy Corsumidores y Usnarioy (RDL 1/2007). Lo negativa o suministror algow dato- de cardeter personal
puede suponer una mitacidn a Lo prestacion de nuestros servicios ofertadoys con la debida precision y puntualioadl.

4.3.2. Loy comunicaciones relativas al cuurso- contratado estin legitimadas por el contrato- de prestacién de servicioy.

4.3.3. Pava lay comumnicaciones comerclales y estudioy ode opinién en el marco de la relacién contractual, British Councld consudtonrd el
grado de satisfaccion de loy clientes y ey mantendrd nformadoy de sus productos, servicioy y actividades, en virtud de la ley de
comercio electronico (Ley 34/2002).

4.3.4. Para atender lagy necesidades edncativas especiales y/o-de salud, el tratamiento estard legitimado- por el consentimiento expreso
del intferesado o el de Loy padies del aluwmno menor de edad.

4.4. Destinatarioy de Loy datoy:

4.4.1. Entidades Bancoriasy;, Administraciones Pibplicas, incluyendo aquellas encorgadas de la gestion de subvenciones pora la
formacién profesional.

4.4.2. Servicioy Sociales o- Administraciones competentes en casos que reguievan Lo proteceidn del menor.

4.4.3. Cuando el contratante del curso no ey el proplo alwmne, se nformard del progreso- académico, cuando ast Lo solicite y en base a
s ndentsy legitimo: o) al empresarios, en relacién con el aprovechamientor del curso por porte de s empleados b) a loy padires del
almine, por el mantenimiento de Loy gastoy educativoy de sw ijo-

4.4.4. Sede centfral en Reino Unido, WWWWMWW&VWMMWW&W La politica de privacidad
corporativa esti disponible e Inttps
4.4.5. PVWMMWWMWMMWWWWMWWQ WMMMWWM y con la gestion de estudioy de
opinidn, que disponen de contrato global como- Encargadoy de Tratamiento:

4.5. Tromsferencios Infernacionales
Proveedor e servicioy paro lay comumnicaciones electronicas, amparado por el Acuerdo EU-
UsPrivacyShieldinttpsi/ /[ wrasprivocysiniedoigovs Ust (ConstontContoct [nc.)

4.6. Derechoys sobre el tratomiento de Loy datos
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4.6.1. Tiene derecho a solicitor o Britsiv Covuncil el acceso- a sy datoy personales, la rectificacién de loy datoy nexactoy, s supresién
cnando- ya no- sean necesourioy parar Loy funes que fueron recogidos; ademds, la Umitacién w oposicidn al trotomiento- de sy datoy y o no-
ser objeto- de decisiones antomatizadas

4.6.2. Asimizmo, puede retiror s congentumiento en cualguier momento, poara cnalguiera de lay finalidades en lay gue se le haya
requerioo, tendendo en cnento gue ello- no- afectord en ningvn caso a la licitud del tratomientor basada en el consentimiento previo- a s
retlrado.

4.6.3. Puede ejevcer sus derechoy en datuprotection@britisheovncilies, aportondo dotwmentocion gue acredite sw tdentidad. EL plazo de
respuesto. para el ejercicio de estos derechos ey de v mes. Tambibn puede solicitor la tutela, o reclamar por el tratoumiento de sus datos,
a la Agencia Espainola de Proteccion de Datosy (wwwzagpoles).

5. Informacién adicional

Con la finalidad de cumplir con la normative aplicable en materia de derecho o la nformaciéon y o proteceion de Loy derechoy

econemicoy de Loy alwmnoy gue cursen enseiianzos no- regladas en determinadas comunidades antonomay en las gue el Britishv Cowneil

operase, o hacen constar Loy siguientes extremos.

5.1. EL texto completo de dicha normativa antondmica (donde existn) se encuentra a disposicion del pihlico en la oficina de atencibn
al ciente de cada centro-del Britisiv Council.

5.2. Loy engeiranzay guue se mparten son no- regladas y no conducen o la ohtencidn de wn titwlo- con valor oficial

5.3. La titwdacion minima de loy profesores es Nivel 4 en QF oforgado por la Qualifications and CuwricedumAvnthority (QCA) (UK) o
equivalente, y/ o experiencio prolongada en la ensernanza del Ldioma inglés como lengua extrangera

5.4. Loy folletoy o documentos nformativey sobre Loy cursos umpartidos, precios y modalidades de pago, ast como- Loy modeloy de contratos
wtlizadoy por el centro estin a disposicion del pidhlico en la oficina de atencién al cliente.

5.5. La hora lectivar equivaldid como minimo- o 50 minntos.

5.6. Loy pourtes tlenen derecho o exigir loe formalizaciéon de un controto:

5.7. Existen hojas de reclamaciones a disposicion del wsuario que lay solicite.

/ / 20149
Firma y DNI del contratante del curso Fecha de la contratacion:
Nombre, apellidos y DNI si lo envia por correo electrénico

Fuma y sello- Britisiv Counceil

Modelo de Formulario de Desistimiento (pora dar cumplimiento al puunto- 3.1.1. otboy{vy‘l’wwvwwyy Gomo(u/wm&)
A la atencion de: (dinigir al centro- en el gue se ha matricwlado, disponible en: https
Por la presente le comunico que desisto de mi contrato de prestacion del siguiente servicio:

Contrato relativo al curso de inglés:

Mis datos son:

Nombre:

Domicilio:

Fecha:

Exte docwumento deberd entregarse flrmado si el formudario se presentn en papel. Le rogamoy gue, junto- con s notificacion de
Aesicstimiento; noy haga Uegar copia del justificante de pago-para proceder a s deyotlucion:

ORDEN DE DOMICILIACION DE ADEUDO DIRECTO

British Council Palma Teaching Centre
C/ ArxiducLluis Salvador, 1- 4° 07004 Palma de Mallorca
971122388 ext.2 Email: palma@britishcouncil.es
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Colegio
6@5 Madre Alberta
W Palma Student ID

N° Referencia de domiciliacion:

Mediante la firma de esta orden de domiciliacion, usted (deudor) autoriza (A) a British Council (acreedor) a enviar
instrucciones a su entidad financiera para adeudar su cuenta y (B) a su entidad financiera para que, siguiendo las
instrucciones dadas por British Council, efectle el adeudo en su cuenta. Como parte de sus derechos como
deudor, podra solicitar a su entidad financiera el reembolso en los términos y condiciones del contrato suscrito con
la misma. Esta solicitud de reembolso debera presentarse en el plazo de ocho semanas, comenzando el mismo la
fecha de adeudo en cuenta. Puede obtener informacién adicional sobre sus derechos en su entidad financiera.

Nombrey apellidos
del ALUMNO:

Nombre y apellidos del TITULAR/ES (deudor/es) de la cuenta:

Direccioén:

Poblacion : Cdédigo Postal:

Swift BIC (puede contener 8 u 11 posiciones)

N° de cuenta

IBAN Entidad Oficina D.C. Numero de Cuenta
[ ] L[] [ ] | T
Tipodepago:Recurrente X Unico
Fecha: Firma del deudor:

Todos los campos han de ser cumplimentados obligatoriamente. Una vez firmada, esta orden de domiciliacion debe

ser enviada al acreedor para su custodia.

Council.

Finalidad: Gestion administrativa del curso contratado (facturacion de la matricula del curso).
Legitimacién: Ejecucion de un contrato de prestacién de servicios.

Destinatarios: Prestadores de servicios como encargados del tratamiento

Derechos: data.protection@britishcouncil.es

Encontrara informacién mas detallada en la seccidon Términos y Condiciones del formulario de matricula.

Informacion sobre proteccién de datosResponsable del tratamiento: Delegacién en Espaia de la Fundacién British

Centro/ Colegio en el que recibira las clases: Nivel:

AUTORIZACION PARA RECOGIDA DE ALUMNOS MENORES DE 11 ANOS
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Doy mi consentimiento para que mi hijo/a

(escriba el nombre del alumno/a)

pueda ser recogido tras las clases por:

Nombre: (nombre y apellido)

Numero de movil:

Nombre: (nombre y apellido)

Numero de moévil:

Firma: Fecha:

Numero de movil:

AUTORIZACION PARA QUE ALUMNOS MAYORES DE 11 ANOSVAYANSOLOS A CASA

Doy mi consentimiento para que mi hijo/a

(nombre del alumno/a)

pueda salir después de la clase de inglés y volver solo/a a casa.

Nombre: (nombre del padre/madre/ tutor(a))

Firma: Fecha:

Teléfono movil:

Entregar en secretaria o por email antes del primer dia de clase.
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